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RELEVONS LE DEFI!



PROGRAMME DE LA MATINEE

10H « Les HLM, lieux de toutes créativites .

11H o Futuros'COOP, les enjeux de demain &/

12H « Quali'Coop : Cap sur l'incarnation de notre Raison d'étre !

12H30 « Déjeuner &




PROGRAMME DE L’APRES-MIDI

14H / 15H30 « Ateliers COOP'LABS #

15H30 « Pause café, animations ®
16H15 « Remise des trophées des Opérations Remarquables 2022 Y

17H « Mot de cloture par la présidente de la
Fédération Marie-Noélle Lienemann 5=

17H30 : Cocktail "
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L'application Live-€E vous accompagne !

Scannez le QR code affiche sur
votre programme, ou rdv sur
I'URL https://livee.io/coophlm
et decouvrez |'application !

https://livee.io/coophlm

Q§E9|4LM

les
COOP

Bienvenue a la Convention des
Coop'HLM !

Réagissez, votez et partagez vos guestions en direct sur
I'application LIVE-E !



https://livee.io/coophlm

Lequel de ces trois batiments emblématiques
a-t-il été construit par une coopérative d’hlm ?

A - La Cité Radieuse de B - La Cité Napoléon C - Les Tours Aillaud
Le Corbusier a Paris a Nanterre
a Rezé-les-Nantes
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LES HLM, LIEUX DE
TOUTES CREATIVITES

% Résidence « ERIOL » a
Nantes (44), Maison

Familiale de Loire-
Atlantique (MFLA-GHT)

€2 Le dispositif « Delta
Collect’ » a Avignon (84),
Grand Delta Habitat



Intervenants
LES HLM, LIEUX DE

TOUTES CREATIVITES
\

H
Mickaél Rémi MARTI Loic PELLETIER
HARDOUIN
Directeur de la Directeur des PréS:id?nt dela
coopérative MFLA-GHT Services Locatifs Fédération
(Maison Familiale Loire de Grand Delta Nationale des
Atlantique) Habitat Coopératives des

Consommateurs



Résidence « ERIOL » a Nantes
Maison Familiale de Loire-Atlantique (MFLA-GHT)
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Dispositifs successifs de politique de la ville et de renouvellement urbain dans le quartier de Malakoff

Légende

Malakoff amont
ANRLU phase 1
2004 - 2009

Malakoff centre et aval
ANRU phase 2
2009 - 2014
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ERIOL — MFLA/ GHT



ERIOL — MFLA/ GHT
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Le dispositif « Delta Collect’ » a Avignon
Grand Delta Habitat




Delta’Collect — Grand Delta Habitat
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Delta’Collect — Grand Delta Habitat




Delta’Collect — Grand Delta Habitat
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Delta’Collect — Grand Delta Habitat
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FUTUROS’COOP,
LES ENJEUX DE DEMAIN

e Comment les francais
habiteront-ils demain ?

e Quel avenir pour nos villes ?

e Quelles réponses des
Coop’HLM ?




Intervenant.e.s

FUTUROS’COOP,
LES ENJEUX DE DEMAIN

9

+ Philippe Archias + Guillaume Faburel + Marie-Noélle
directeur au géographe et professeur Lienemann
cabinet de conseil d’études urbaines a présidente de la
en stratégie, l’Université Fédération des
transformation et Lyon 2, chercheur a Coop’HLM
innovation Julhiet ’UMR Triangle

Sterwen



Nuage de mots
clées !
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QUALI’COOP,

Cap sur l'incarnation
de notre Raison d’étre

Echanges avec nos 4
coopératives d’hlm qui
ont eté cap de relever

le défi !
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Intervenantes

Lucine
LECLERCQ

Chargée de Vie
Coopérative,
Fédération Les
Coop’HLM

Cécile
SIMON

Chargée de mission
politiques sociales,
Fédération Les

Coop’HLM
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Quels sont les grands principes de Quali’Coop ?

Raison d’étre &d Démarche Qualité &d Engagements &d Actions

concretes
\
~ ~. Démarche o Recherche de
',@: souple et 100% 2 |’association des
personnalisable " coopérateurs
Il n’y a pas de

s Engagement a NP petites actions, il
= faire, oser se n’y a que des
' o o
lancer ! actions qui vous
correspondent

(6‘ lcetgop’
~ HLM 36



Quels sont les objectifs recherchés avec la
démarche Quali’Coop ?

Incarner notre Raison d’étre,
concréetement au travers de la

richesse et de la diversité de nos N | - .
! . - ameéliorations
actions coopeératives
<]

Engager une réflexion sur
nos pratiques et leurs possibles

Mobiliser les collaborateurs,
coopérateurs et partenaires
autour d’'une culture coopérative

O 6: commune

>
(@B lceéop’
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Progresser collectivement
grace a la mise en réseau et le
partage d'expériences



Concretement, comment cela se passe ?

Réﬂexi-on @ .

collective et
18 mois &d On

n»" \
m élaboration de
S notre projet passe a l'action 4

Quali’Coop y
| &

Au bout de & - il
2 ans : Bilan “ @ « Quali’Coop — confirmé »

« Quali’Coop -
# lancement » pour

2 ans pour continuer de
réaliser nos plans d’actions

. On repart avec un nouveau projet pour un
. . e
2e cycle Quali’Coop : I'aventure continue ! V

(ﬁ‘ lcetgop’
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Aventuriers Quali’COOP

N

Fabrice
LEBOUC

Responsable
Gestion locative et
Patrimoine &
Référent vie
Coopérative chez
le Logis Breton

lc‘.?cSmP
~ HLM

Laura
LEMIERE

Responsable de
la relation client
& Référent Vie
coopérative a la
CAPS

A v {

Anissa
CHILLAOUI

Responsable
Juridique et Pole
Commercialisation

chez Batigere
Maison Familiale

Fabrice
TRICON

Responsable
Pole Qualité
chez Grand

Delta Habitat

39



N
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U 1nom
LELOGIS
BR=TON

Promoteur de borheur

Quali’COOP

NOM: LEBOUC

PRENOM: Fabrice

FONCTION EXERCEE: Responsable Gestion locative et Patrimoine
& Référent vie Coopérative

COOPERATIVE : Le Logis Breton

TERRITOIRE: Bretagne

NOMBRES COLLABORATEURS: 36

ACTIVITES: Bailleur locatif, foyers, accession sociale

ANIMAL TOTEM QUALI’COOP: Abeille
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C/APS

Quali’COOP

NOM: LEMIERE

PRENOM: Laura

FONCTION EXERCEE: Responsable de la relation client &
Référente Vie Coopérative

COOPERATIVE : La CAPS

TERRITOIRE: Plaine Commune (9 sur le territoire de Seine Saint-

Denis)
NOMBRES COLLABORATEURS: 6
ACTIVITES: Accession sociale

ANIMAL TOTEM QUALI’COOP: Coccinelle
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BATIGERE
MAISON FAMILIALE

Quali’COOP

NOM: CHILLAOUI

PRENOM: Anissa

FONCTION EXERCEE: Responsable Juridique et Pole
Commercialisation

COOPERATIVE : Batigére Maison Familiale
TERRITOIRE: Ile de France et Grand Est
NOMBRES COLLABORATEURS: 6
ACTIVITES: Accession sociale

ANIMAL TOTEM QUALI’COOP: Paon
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Quali’COOP

NOM: TRICON

PRENOM: Fabrice

FONCTION EXERCEE: Responsable Pole Qualité
COOPERATIVE : Grand Delta Habitat (PACA)

TERRITOIRE: Provence-Alpes-Cote d’Azur, Occitanie, Auvergne-
Rhone-Alpes

NOMBRES COLLABORATEURS: 377

ACTIVITES: bailleur locatif, résidence foyers, accession sociale,
gestion de syndic, lotissement

ANIMAL TOTEM QUALI’COOP: Fourmi
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Nuage de mots.

cles !

-Cce que vol pire
arche Quali’Coop en un mot ?
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Motivation
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QUALI'COOP : L'INCARNATION DE
NOTRE RAISON D'ETRE

"> Jeudi 16 juin, 2 9H30 en
visioconférence
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